Eléterjesztés a KépviselS-testiilet 2014. december 16. napjan tartott iilésén
6. napirendi pont

Targy: Beszamol6 a K6z6s Hivatal tevékenységérol
Tisztelt KépviselS-testiilet!

A Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szolé 2011. évi CLXXXIX. t6rvény (a tovabbiakban
Motv.) 81. § (3) bekezdés f) pontja szerint a jegyz6 évente beszamol a képvisel-testiletnek a
hivatal tevékenységérél. Ennek alapjan a Gyérzamolyi Ko6zés Onkormanyzati  Hivatal
Vamosszabadi Kirendeltségének tevékenységérdl az alabbiakban szamolok be.

I. Szervezeti kérdések, szervi tevékenység és gazdalkodas
1.1. A k6z6s hivatal 1étrehozasa

A Moétv. 84. §-a szerint a helyi 6nkormanyzat képvisel6-testiilete az 6nkormanyzat mikodésével,
valamint a polgarmester vagy a jegyzé feladat- és hataskorébe tartozé tgyek dontésre vald
el6készitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatok ellatisara polgarmesteri hivatalt, vagy
k6z6s Onkormanyzati hivatalt hoz létre. A hivatal kézremkodik az 6nkormanyzatok egymas
kozotti, valamint az allami szervekkel torténd egytittmikodésének Gsszehangolasaban.

Ko6z6s onkormanyzati hivatalt hoznak létre a jarason beltli kozségi 6nkormanyzatok, amelyek
kozigazgatasi tertiletét legfeljebb egy telepiilés kozigazgatasi tertilete valasztja el egymastol, és a
kozségek lakossagszama nem haladja meg a kétezer £6t. A vonatkozo6 rendelkezés szerint kétezer
t6t meghalado lakossagszamau teleptilés is tartozhat k6z6s 6nkormanyzati hivatalhoz.

2013. marcius 1-ig Gyérzamoly és Vamosszabadi Kozségek is 6nallé polgarmesteri hivatalt
tartottak fenn. A tOrvényi elbiras alapjan Vamosszabadinak erre marcius 1. utin nem volt
lehet6sége, ezért Gy6rzamoly Kozség Onkormanyzatat kereste meg kozos hivatal 1étrehozasinak
szandékaval. Annak ellenére, hogy Gyérzamoly telepiilés — lakossagszamabdl adéddéan — nem
kotelezett a hivatalat mas teleptiléssel kézosen muikodtetni, elfogadta Vamosszabadi Kozség
képviselGinek kérését, és segité kezet nyujtva hozzajarult a Ko6z6s Hivatal 1étrehozasahoz 2013.
marcius 2-1 hatallyal. Bz altal Vamosszabadi esetében nem kertlt sor a Kormanyhivatal kijel6lési
eljarasara.

1.2. A hivatal szervezete

A Hivatal létrehozasakor, és a mikodtetés soran késébb is elvaras volt, hogy a Ko6z6s Hivatal
létrehozasat egyik teleptilés se élje meg hatranyként, killonosen az tgyfelek kiszolgalasa terén.

A megallapodas szerint a koézos o6nkormanyzati hivatal székhelye Gydrzamoly, telephelye
Vamosszabadi, ahol Kirendeltség mikodik.

A megallapodas szerint a két onkormanyzat 9 f&s engedélyezett létszammal, aljegyzé
foglalkoztatasa nélkil hozta 1étre a Hivatalt az alabbiak szerint:

jegyz6 1f6
adougyi tigyintézd 1£6
igazgatasi ligyintézo 16
pénziigyi ligyintézd 316
ado-pénziigyi ligyintézo 16
adoé-igazgatasi ligyintézo 16




hivatalsegéd 16
A Kozés  Onkormanyzati  Hivatal 9 £6
Osszlétszama:

A Koz6s Hivatal egységes hivatalként, elkiilontlt szervezeti egység létrehozasa nélkil mikodik.
1.3. Munkakérok kialakitasa

Figyelemmel arra az elvarasra, hogy Vamosszabadin is teljes korden tudjak tgyfeleink intézni az
tgyeiket, a Kirendeltség 3 f6 ugyintézével kezdte meg a muikodését. 1 f6 igazgatasi, 1 {6
gazdalkodasi és 1 6 pénziigyi tgyintézével. Mellettiik a gyérzamolyi adougyi tgyintézé heti egy
napon végez munkat és tart ugyfélfogadast a Kirendeltségen. Vamosszabadin mar évek 6ta nincs
anyakonyvi szakvizsgaval rendelkezé munkatars, ezért a Vamosszabadi polgarmester és akkori
jegyz6 megkeresésére mar 2012. év eleje 6ta a gySrzamolyi anyakonyvvezetS latja el ezeket a
feladatokat. Tekintettel arra, hogy magam is rendelkezem anyakonyvi szakvizsgaval, 2012. 6ta
Vamosszabadin az eskiivék — mint jelentés csaladi események — az én kozremtkodésemmel
torténnek. A tarsulasi megallapodas értelmében jegyzéként heti egy napon tartok tigyfélfogadast
Vamosszabadin, de tgyfelek egyedi megkeresésére és a hivatali feladatok altal megkivant
hatarid6ket kévetve, ezt mindig az adott helyzethez igazitom.

A munka megszervezése soran alapelv volt, hogy mindkét teleptilésen azonos, az elvart magas
szakmai szinvonalon torténjék az ugyintézés. A munkakori feladatokat, minden szempont
figyelembe vételével Gjra kellett gondolni.

1.4. Személyi valtozasok

A Vamosszabadi Kirendeltségén az elsé negyedévben — egymast kévetéen —két koztisztviseld is
bejelentette, hogy mashol kivanja folytatni szakmai palyafutasat. El6szor az igazgatasi, majd a
pénzigyi Ugyintéz6, ezért a helyikre 4j munkatarsakat kellett keresni. Az udjonnan felvett
igazgatasi ugyintéz6 a probaid6 alatt nem tudta elsajatitani a munkakorébe tartozé feladatokat,
ezért jogviszonya 2013. oktéberében megszintetésre kerilt. Az 1) pénzigyl tgyintézé
személyében viszont megfelel§ végzettséggel rendelkezd, kivald szakemberre, és jo kollégara
talaltam, akire a hivatali munkavégzés soran a munkakérébe tartozo és azon tuli kérdésekben is
szamitani lehetett. Azonnal at tudta venni a pénzigyi, koltségvetési-gazdalkodasi feladatokat, és
nagyon lelkiismeretesen végezte a munkajat.

Az igazgatasi ugyintéz6i allast — palyazatot kovetSen — csak 2014. februar 1-t6l tudtuk ismételten
betolteni, azonban sikeriilt egy tapasztalt, és nagy munkabirasu kolleganét talalni, akire az
igazgatasi feladatokon tul az adotgyek egy részét is ra tudtam bizni, igy munkakére rendkiviil
szerteagazo.

Altalanossagban elmondhat6, hogy a gySrzamolyi hivatalban dolgozé kollegandimre a kézos
hivatal létrehozasat kovetSen tobblet feladatok harultak, egyrészt a Vamosszabadi Kirendeltségen
szinte folyamatosnak tekintheté helyettesitések ellatasaval, masrészt a Koz6s Hivatallal
kapcsolatos Osszes adminisztraciéval (munkatigyi feladatok, pénztar, kéltségvetési beszamolok),
melyeket a székhelyen végziink.

Amig nem volt egy-egy tertileten tigyintéz6, addig a gyérzamolyi hivatalban dolgozé tgyintézdk, -
a sajat munkdjuk mellett - intézték a vamosszabadin felmertil6 tigyeket, illetve besegitettek akkor
is, amikor a Vamosszabadi hivatalban dolgozé valamelyik kolléga lebetegedett. Igy volt ez akkor
is, amikor a 2013. évben, Gsszel, a mikodSképesség megbrzésére adott be Vamosszabadi Kozség
Onkorméanyzata palydzatot és hianypotlasra keriilt sor, azonban a pénziigyi iigyintézé egy
varatlanul fellépé betegség miatt nem tudott munkat végezni, igy a hianypotlast nem tudta
elkésziteni. A munkat at kellett szervezni, és a gy6rzamolyl pénzigyes kollegand



kozremikodésével tudtuk a palyazatod beadni, ami sikeres lett és Vamosszabadi 5 milli6é forint
tamogatasban részestilt.

Osszel a gazdalkodasi tigyintéz3 bejelentette, hogy gyermeket vér, idén juniusban ment gyed-re,
el6tte kivette a szabadsagat, igy marcius végén dolgozott utoljara. Apri]istél junius kézepéig nem
tudtunk felvenni senkit a helyére, mivel allomanyban volt, az 4j kollegand, akit a helyére vettem
fel, junius kozepén kezdhetett el dolgozni. Tekintettel arra, hogy most nem talaltam olyan
munkatarsat, aki hasonlé munkakorben szerzett gyakorlattal rendelkezik, igy az 4j kollégand
betanitasa rengeteg id6t igényelt. Szerencsére nagyon igyekvs, a munkahoz valé hozzaallasa
pozitiv, igy a munkakérébe tartozé feladatok jelentds részét mar elsajatitotta és alkalmas az 6nallé
munkavégzésre.

Idén tavasszal a pénziigyi tigyintézé jelezte, hogy a maganéletében bekovetkezett valtozasok miatt
nyart6l nem tudja ellatni a feladatait. Az allds meghirdetésre kertlt, az Gj kolleganét — aki szintén
teljesen mas tertiletrdl jott — sikertlt betanitani a feladatok jelentds részére.

Tekintettel arra, hogy a pénzlgyi teriileten rendkivil nagy az elvaras, 4j jogszabalyok léptek
hatalyba januar 1-t6l, havi, eléirt beszamolasi kotelezettség van a Magyar Allamkincstar felé, a
konyvelési szabalyai teljesen megvaltoztak, és a koztisztviselSi fizetés a munkahoz viszonyitva
nagyon alacsony, a megfelel§ végzettségli és tudasu pénzigyesek sorban hagyjak el a palyat és
keresnek olyan munkahelyet, ahol a tudasuk alapjan vannak megfizetve és a munka mennyisége is
joval kevesebb.

Sajnos az 4j kollegané nem tudta megszokni a vidéki munkahelyet és az altala kordbban végzett
feladatokndl merében mas jelleg munkat, igy két honap utan kérte a jogviszonyanak
megszintetését. A pénziigyi, koltségvetési-gazdalkodasi feladatok ellatasat jelenleg tgy oldjuk
meg, hogy korabbi munkatarsunkat megbizasi szerz6déssel foglalkoztatjuk. Az allast ismételten
meghirdettiik, a polgarmester asszony kérésére az holgy keril felvételre, aki tavaly 4prilisban
elment a Vamosszabadi Kirendeltségrél az Okmanyirodaba. Vele kiegészilve bizom abban, hogy
megszinik az a fluktuacié egy idére, ami az elmult idészakot jellemezte.

Mint lathat6 allandé létszam problémak jellemzik a Kirendeltség mikodését. Ennek ellenére azt
gondolom, hogy mindegyik teriileten igyekeztiink megfelelni az elvarasoknak. Példaként emlitem,
hogy a tavalyi évtdl kezdve havi adatszolgaltatasi kotelezettsége van a koltségvetési szerveknek a
Magyar Allamkincstar felé, és egyetlen egy alkalommal sem fordult az el3, hogy a hatiridé
elmulasztasa miatt pénzbirsaggal stjtottak volna az Onkormanyzatot, pedig ez szinte az Osszes
kornyékbeli telepiilésen eléfordult. Mindez a munka megszervezésének és a pénziigyes kolleganék
lelkiismeretes, preciz munkavégzésének készonhetd.

Az ellatott feladatok statisztikai adatokkal torténé bemutatisa el6tt néhany mondattal
ismertetném a hivatal mikoédésének jogszabalyi alapjait.

A Koz6s Onkorményzati Hivatal belsé mikodési rendjét a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
(8zMSz) tartalmazza.

A magasabb szintd jogszabalyokon kivil a fenti dokumentum és a kotelez6 helyi belsé
szabalyzatok, valamint 6nkormanyzati rendeletek hatarozzak meg munkank soran az eljarasi
rendet.

A hivatal altal elvégzendé munkat rendkivili médon megnehezitik a jogszabalyok gyakori
valtozasai, valamint a nem egyértelmtien kimunkalt normaszoveg.

A hivatal dolgozéi a fenti szabalyoknak megfeleléen elkészitett részletes munkakori lefrasok
alapjan latjak el feladataikat.

A Hivatal ugyfélfogasi rendje a Kirendeltségen nem valtozott, csttortokénként hosszitott
tgyfélfogadasi idében varjuk a hozzank fordulé tgyfeleket.



1.5. Létszam

Az elmult id6szak miikodési tapasztalatai azt bizonyitjak, hogy a Kirendeltség létszama a feladatra
rendkivil feszitett. A hivatalnal felmertil6 munka és az tgyfélforgalmi adatok alapjan is ol latszik,
hogy mindkét nagy mutkodési terilet, a gazdalkodas és az igazgatasi tertlet feladatai is legalabb
egy-egy f6s koztisztvisel6i 1étszamnovekedést indokolnak.

Ev kozben nagy segitségiinkre volt a kézfoglalkoztatas keretében egy f6 huzamos alkalmazasa
egyszertbb, adminisztrativ feladatok ellatasara. Az adminisztrator kollegan6é munkéjara a j6vében
is szamit a Hivatal és bizunk abban, hogy az Onkormanyzat a kézfoglalkoztatas irant benyujtott
palyazataban az altala végzett munkahoz tartozo létszamra is palyazik.

1.6. Koltségvetési gazdalkodasi feladatok ellatasa

A koltségvetési-gazdalkodasi feladatok végzése mind a székhelyen, mind a kirendeltségen 6nall6
ligyintézés keretében torténik, tekintettel arra, hogy az Onkormaényzatok 6nallésigat a Kézos
Hivatal létrehozasa nem érintette. A Kirendeltségen készitjiik a Vamosszabadi Onkormanyzat és
a Vackor Ovoda koltségvetését, havi pénzforgalmi jelentéseiket, mérlegjelentéseiket, valamint a
NAYV felé a szervezetenkénti afa és egyéb bevallasokat.

1.7. Tovabbképzésekrdl

Rendszeresen részt vettink a Megyei Kormanyhivatal altal szervezett tovabbképzéseken, ezen
kivil a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem altal meghirdetett kotelezé tovabbképzéseken.
A mérlegképes konyveldi végzettségeel rendelkez6 tgyintézd részt vett a konyvviteli szolgaltatast
végzOk kotelezb tovabbképzésén.

A koztisztvisel6k szamara jogszabalyban el6irt tovabbképzési kotelezettséget a koztisztvisel6k e-
learning és jelenléti képzés formajaban teljesitették.

II. Feladatellatas

2.1. Az 6nkormanyzati miik6déssel kapcsolatos feladatok

Az Motv. szerint a k6z6s onkormanyzati hivatal jegyzoje, vagy megbizottja minden telepiilésen
koteles biztositani az tgyfélfogadast, illetve a képviselS-testiileti, bizottsagi, és - a kiilon jogszabaly
¢és megallapodas alapjan - a nemzetiségi 6nkormanyzat képviselG-testilleti tilésein vald részvételt.
A torvényl elvarasnak maradéktalanul eleget tudtunk tenni, hiszen a szerdai nap kivételével a
teleptilésen a hét minden munkanapjan van ugyfélfogadas. A gyakorlat az, hogy az tigyfélfogadasi
idén kivul hozzank forduldkat is fogadjuk, csttértokonként hosszitott tgyfélfogadasi idében
varjuk a hozzank forduldkat. A jegyzéi feladatokat mindkét teleptilésen magam latom el. A
képvisel6-testiileti tiléseken is én veszek részt, helyettesitésemre eddig nem keriilt sor.

A hivatal munkajanak szervezése soran kiemelt feladat a képvisel6-testileti tlések el6készitése,
adminisztracidja, a dontések végrehajtasa. A 2013. évben Osszesen a képviselG-testiilet 24 Glést
tartott, ebbdl egyet kézmeghallgatassal egybekotve. A 2014. évben a beszamold elkészitéséig 21
lés volt.



AZ ULESEK, DONTESEK SZAMA

Vamosszabadi | Nyilvanos | Zart ilés | Hatarozatok | Rendeletek
iilés szama szama
2013. év 24 14 244 15
2014. év 20 8 249 15

2.2. Az allamigazgatasi hatosagi feladatok ellatasa

Az Motv. 84. §. (1) bekezdése alapjan a Hivatal latja el a polgarmester, illetve a jegyz6 feladat - és
hataskorébe tartozé tgyek dontésre vald el6készitésével ¢és végrehajtasaval kapcsolatos
feladatokat is. Az allamigazgatasi tgyek intézésének helye, modja részletesen a Hivatal Szervezeti
¢és Mukodési Szabalyzataban kertlt rogzitésre, igy ennek megfeleléen keriilnek az tgyek iktatasra
is. Mindkét teleptilésen azonos szoftver hasznalataval elektronikusan torténik az iktatas.

A Hivatalban a munkavégzés targyi feltételei biztositottak.

A hivatalban folyé6 munka nagysagrendjét részben az Ugyiratforgalom mutatja be, ezért a
beszamoléban statisztikai adatokat ismertetek:

Az allamigazgatasi hatosagi tigyek cimzettje a jegyz6, mig az onkormanyzati hatdsagi tgyek a
Képvisel6-testiilet, illetve a polgarmester hataskorébe tartoznak.

Onkormanyzati hatésagi tigyek: 6nkormanyzati segély, temetési segély, kéztemetés, méltanyossagi
apolasi dij

A nagyobb létszamban el6fordulé allamigazgatasi hatésagi tigyek:

» szocidlis igazgatis teruletén: aktiv koruak ellitdsa, lakdsfenntartisi tdmogatas,

méltanyossagi kbzgyodgyellatas, védendd fogyasztdi statusszal kapcsolatos igazolas,

» addugyek

> rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsig megallapitisa,

> hagyatéki tgyintézés

> kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos tigyintézés
A kozigazgatasi szerv az Ugy érdemében hatarozattal dont, még kozbeesd intézkedéseit végzés
formajaban hozza meg,.



UGYIRATFORGALMI STATISZTIKA
KIEMELVE A FONTOSABB TERULETEKET

2013. 2014.

Foszam Alszam FOszam Alszam
Osszesen: 1685 2529 1852 3902
Adodigazgatdsi Ugyek: 1068 945 1196 1448
Szocidlis igazgatas 56 96 28 62
Kérnyezetvédelmi, épitésligyi, 58 174 63 147
teleplilésrendezés, kommunalis
igazgatds
Onkormanyzati, igazgatasiigyi és | 83 381 123 816
rendészeti igazgatas
Anyakonyvi és allampolgarsagi 12 22 15 20
lgyek
A polgarok személyi adatainak, 4 29 4 17
lakcimének nyilvantartasaval
kapcsolatos ligyek
Valasztasokkal kapcsolatos tigyek | 1 - 3 92
Gyermekvédelmi és gyamuigyi 6 19 19 51
igazgatas
Ipari igazgatas 8 22 4 4
Kereskedelmi igazgatas, turisztika 14 10 17 35
Foldmlivelésugy, allat- és novény- | 8 30 8 25
egészségiigyi igazgatas
Munkaligyi igazgatas, 23 65 19 81
munkavédelem
K6znevelési és kozmlivelGdési 28 41 17 30
igazgatds
Katasztrofavédelmi igazgatas 9 105 12 71

A hatosagl tgyeket a Kirendeltségen Osszesen 1 f6 adod-igazgatasi tgyintézé intézi, illetve a
gyorzamolyl adotgyi tgyintéz6 heti egy napon dolgozik a Kirendeltségen. A gy6rzamolyi
anyakonyvvezetd az Ugyek felmeriilésekor ellatja az anyakonyvezési, allampolgarsagi tgyeket,
magam jegyz&ként a jogi szakértelmet kivand, bonyolultabb tgyeket viszem.

E mellett is az Ggyintézok egy-egy tigy eldontése elStt is igénylik és kikérik a véleményemet,
javaslatomat, a tObb kérdést felvets tigyeket még a kiadmanyozas el6tt atbeszéljik.

Az ado-igazgatasi ugyintézG latja el a szocialis igazgatasi feladatokat teljes kortien, valamint az
altalanos igazgatasi feladatok egy részét (hagyaték, hatdsagi bizonyitvanyok, ipar- és kereskedelmi
tgyek, kifuggesztések, telepengedélyezések).

Bar az ugyintézésben egyre nagyobb szerepet kap az informatika, a kérelmek, igazolasok,
bizonyitékok ma is papiralapuak.

2013. januar 1-jén a jarasok létrehozasaval t6bb hat6sagi hataskore megszint a jegyzének, és azok
a jarasi hivatalhoz keriltek. Ezek tobbsége kevés szamu tigyet add, egyszer( tigyintézést hataskor
volt (pl. kézgyogyellatas, apolasi dij). Ez latszik az tgyforgalmi adatokbdl is, hiszen az tgyek
szama nem csOkkent.

Jellemzé az is, hogy néhany hataskor ,,visszaszivargott” év kézben, olyanok is, melyekhez jelentés
szakértelemre van sziikség. Ilyen a telekalakitasi engedélyezési tigyekben sziikséges szakhatdsagi
hozzajarulas kiadasa, a telepengedélyezési eljaras, melyek a kozigazgatasi reform Ota Gjra jegyzoi
hataskorbe keriltek.



Szinte minden Ggyintéz6 munkajat meghatarozé jogszabalyok jelentésen valtoztak az elmalt
évben.

A szgocidlis teriileten  szinte egész évben napirenden volt a helyi 6nkormanyzati rendeletek
modositasa, legutébb 2014. januar 1-jei hatallyal.

2013. november 15-én hatalyba Iépett az egyes torvényeknek a szocialis és gyermekvédelmi
ellatasok orszagos nyilvantartasaval Osszefliged modositasardl  szolo 2013, évi CLVIIL
torvény, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi ellatdisok orszagos nyilvantartasarol
sz016 392/2013. (XI. 12) Korm. rendelet, mely toébbek kozott rendelkezik a Pénzbeli és
természetbeni ellatasok orszagos nyilvantartasi rendszerének (tovabbiakban: PTR) 1étrehozasardl.
A projektelem célja az, hogy a széttagolt, hatésagonként vezetett nyilvantartasokbol egységes,
orszagos nyilvantartas j6jjon létre, mely tamogatja az ellatasokra vonatkozo igények hatékony és
igazsagos elbiralasat. A szakmai terjedelembe a szocialis torvényben és gyermekvédelmi
torvényben definialt, allamigazgatasi hataskorben nyujtott pénzbeli és természetbeni ellatisok
tartoznak, de a rendszer keretet biztosit az ellatasok nyilvantartasanak tovabbi elemekkel térténd
kés6bbi kibvitésére is. A rendszer bevezetése jelentSs tobbletterhet r6 az tigyintézére.

Az igazgatasi Ugyintézé latja el a szocialis tgyeket és csatolt munkakori feladatként szamos mas
tgyben, igy adotigyekben eljar, a legnagyobb tgyfélforgalmat bonyolitja.

Nagy leterheltsége mellett is készséggel és lelkiismeretesen ellat olyan feladatokat is, ami nem
tartozik szorosan a kotelez6 szocialis ellatasok kérébe. Ennek koszonhetSen kertilhetett sor olyan
szocialis ,,akciokra”, mint az idei évben kiosztott szocialis tlizifa-tamogatas.

Az addigazgatisi teriiletet nagyon sok problémaval vettik at. A gyérzamolyi kollegané6mmel tébb
esetben is tgyfelektdl hallottunk a korabbi tigyintézési ,,gyakorlatrél”. Ezen a tertleten azért volt
sok gond, mert az ugyfelek nem voltak kelléen tajékoztatva az adougyeiket illetéen és az
informacié hianyabdl szarmazott a legtobb probléma. E mellett az is észrevehetS, hogy
Vamosszabadin az adéfizetési moral nem kifogastalan.

Az ados kollegané munkajara — aki az igazgatas mellett csatolt munkakérben latja el a feladatait -
jellemz&, hogy bevallasi, illetve értesitési id6szakban terhei annyira megnévekednek, mely miatt
rendszeres segitségre van sziiksége, {gy a hivatal tobbi munkatarsa is bekapcsolodik a postazasi
feladatok ellatasaba, annak érdekében, hogy az tgyfelek hataridében megkapjak a hatarozatokat,
értesitéseket.

Elmondhat6, hogy az elmdlt id6szakban rendkivili eréfeszitéseket tettiink az addalany
nyilvantartas rendezésére, mely szinte minden adénemet érintett. A nagy leterheltség mellett is
lelkiismeretesen és kovetkezetesen végezziik a végrehajtasi feladatokat.

Tekintettel arra, hogy a helyi adok beszedésér6l minden teleptilés 6nkormanyzatanak kilon
beszamold készil, igy jelen beszamolémban 6sszegek nélkil teszek emlitést az adok beszedésével
kapcsolatban felmerilt feladatokrol.

A fennall6 hatralékok megsziintetésére tett intézkedések

A fennall6 hatralékok esetében minden lehetséges intézkedést megtettiink, amelyet az addzas
rendjérdl sz016 torvény részinkre biztosit.

A hatralékok beszedésére a fizetési felszolitasokat folyamatosan kikildjik, amennyiben az
onkéntes teljesités nem torténik meg, tovabblépve élink a munkabérbdl torténd letiltas, illetve
vallalkozasok esetében az azonnali beszedési megbizas benyujtasaval.

Gépjarmtadéd tartozas esetén az egy évet meghaladd tartozasok esetében a hatralékos Gsszeg
behajtasan tul a gépjarmu forgalombdl valé kivonasat is kezdeményezzuk.



Minden érintett adézot hatarozattal értesitiink fizetési kotelezettsége valtozasarol, ezen kivil
augusztus honapban értesitét killdiink az adofizetési kotelezettségérdl, mely értesité folydszamla
kivonatként is értelmezhetd.

Az adougyi ugyintézé feladatkorébe tartozik az add-és értékbizonyitvanyok kiallitisa is, melyet
hagyatékhoz, illetve birdsagi végrehajtasi eljarashoz, illetve egyéb mas hatdsagi eljarashoz
hasznalnak fel. Ezen kiviil adéigazolasokat is kiallit, az tigyfelek kérésére.

Idegen helyrél kimutatott tartozasok behajtasa

A renddrség altal kiszabott helyszini és szabalysértési birsag meg nem fizetése miatt, valamint
a tarshatosagoktdl - pl. Foldhivatal, mas telepiilés jegyzdje - tobb alkalommal érkezik megkeresés
az adok moédjara behajtandé koztartozas végrehajtasara.

A kimutatott tartozasok befizetése érdekében személyenként tobb felszolitast kuldtink ki.

A renddrség altal lefolytatott szabalysértési tigyekben tortént megkeresések kozul tobb esetben
kildtik vissza behajthatatlansag miatt a pénzbirsag beszedésére kuldott ugyiratot, amely
esetekben nekik a szabalysértési eljaras alapjan a kozérdekd munkavégzés felajanlasa, illetve az
elzaras foganatositasa irant kell intézkednitk. TOobb esetben kertlt sor a rend6rség altal kiszabott
szabalysértési helyszini birsag kzmunkaval torténd ledolgozasara is a telepiilésen.

Jegyzoként — ugyintézéként - ellitok minden olyan hatdsagi tgyet, mely nem , rutinfeladat”,
jellemz&en telekalakitasi, szakhatdsagi, szocpol tgyeket.

Az év soran mind a kereskedelmi igazgatasi tertletén, mint a telepeket érintéen rendeztik a
nyilvantartast, azt frissitettiik, és 4j nyilvantartasokat fektettiink fel.

A kiemelt agazatokrdl a Képvisel6-testiiletnek killon beszamolot készitink az év soran, ahogy azt
2013. és 2014. évben is tettiik (adbdigazgatasi beszamolo, gyerekvédelmi beszamold).

Az ugyiratforgalmi adatokbdl megallapithat6, hogy a hatdsagi feladatok annak ellenére nem
csokkentek, hogy j6 néhany hataskor atkertlt a jarasi hivatalhoz.

Az eltelt id6szakban minddsszesen egy fellebbezés érkezett, egy kiftiggesztési tigyben, melyben a
Kormanyhivatal helybenhagyta a hatarozatunkat.

A fenti adatokbdl egyértelmien kideriil, hogy az tgyek szinte teljes szamban elsé fokon
intézédnek el, az tgyintézés a jogszabalyoknak megfelel, az allampolgarok dont6 tébbsége
elfogadja a Hivatal dontéseit.

Kozfoglalkoztatas

A 2013. és 2014. évben az Onkormanyzat biztositott kozfoglalkoztatist a telepiilésen. A
foglalkoztatasukkal rendkiviil sok az adminisztracios feladat, hiszen tobbséglk esetén tobbszor
hosszabbitottunk munkaszerzédést, a kézmunkasok esetén figyelniink kell a rendelkezésre allasi
tamogatas/ foglalkoztatast helyettesit6 timogatis megszlntetésére okot adé munkanapok szamat
is. Minden esetben ki kell kérniink Sket a Munkatigyi Kozponttl, el kell végeztetni a foglalkozas
egészségligyl vizsgalatot, és a munkaszerz6dés megkotésével kapcsolatos adminisztracios
teendSket. Ezutan pedig napi szinten kovetni kell a munkajukat. A Magyar Allamkincstar csak a
kézmunkasok havi bérszamfejtését végi, a munkaviszonnyal kapcsolatos minden egyéb
munkatigyi feladat az Onkormanyzatokra, {gy a munkatigyeket intéz6 gazdalkoddsi jigyintézére harul.



IT1. Ellen6rzések

Az elmult idészak soran tobb torvényességi, szakmai, palyazati ellenérzés is volt. A Gyér-Moson-
Sopron Megyei Kormanyhivatalt6l érkezett torvényességi felhivasokrél kilon napirend keretében
targyalt a képvisel6-testilet.

A bels6 ellenérzést a Gy6ri Tobbeélu Kistérségi Tarsulas keretében lattuk el, errél minden évben
kiilon napirend keretében adunk tajékoztatast a Képvisel6-testiiletnek.

Az Onkormanyzat altal korabban megvalésitott 6vodapalyazat id6kozi ellendrzésére is sor kerdilt,
melynek soran a palyazatban vallalt feltételek teljesitését rendben talaltak.

IV. Miikodési feltételek

Vamosszabadin feldjitasra kertlt a hivatal épuletének egy része, igy megfelel6 szinvonald,
akadalymentesitett irodakban tudjuk az tgyfeleket kiszolgalni.

A szamitégépes allomany karbantartasat, esetleges cseréjét a munkiank informatikai
megalapozottsiga miatt folyamatossa ¢és tervezetté kell tenni. A tavalyi évben valtozott a
rendszergazda személye, akinek kézremikodésével sor kertlt egy palyazat keretében beszerzett
szerver cseréjére és betizemelésére, ami azért valt kilonésen fontossa, mert az el6z6 szerver
teljesen elavult, meghibasodott és nem tudta ellitni a tényleges funkcisjat. Oranként leallt, ami
szinte teljesen lehetetlenné tette az iktaté program hasznalatat.

Az irodak felszerelése, butorzata elégséges. A kulturalt tigyfélfogadashoz, illetve kiszolgalashoz
minden targyi felszerelés rendelkezésre all.

V. Kapcsolattartas

Az agazati iranyito, kozigazgatasi szervekkel, valamint a tertleti allamigazgatasi szervezetekkel
torténé kapcesolattartas jorészt elektronikus uton torténik. A 2013. januar 1-jével létrejott Gyori
Jarasi Hivatallal és a Klebersberg Intézményfenntarté Kozponttal j6 a munkakapcsolatunk. 2013.
elején a Jarasi hivatal tigysegédje minden héten tartott tgyfélfogadast a teleptlésen. 2014-t6l ez
kétheti, majd a nyart6l havi egy alkalomra csékkent, tekintettel arra, hogy az tigysegédet nagyon
kevés szamu tigyfél keresi meg.

A lakossaggal, civil szervezetekkel torténé kapcesolattartas tobb csatornan torténik: honlap, helyi
ujsag, szorolapok, plakatok, lakossagi forumok.

VI. Palyazatok alakulasa

A palyazatokkal kapcsolatos feladatok ellatasara kilén munkatars nincs. Minden tgyintézé ellatja
a munkakoréhez kapcsolodo palyazat benyujtasat, elszamolasat.

2013-ban és 2014-ben az alabbi palyazatok beadasa, bonyolitasa tortént:

- vis maior palyazat a 2013. évben

- kozbiztonsag noévelését szolgald térfigyelé kamerarendszer telepitése palyazat a 2013. és
2014. években is,

- muikodSképesség megbrzését szolgald kiegészitd tamogatas iranti palyazat a 2013. és 2014.
években is,

- Itthon vagy! — Magyarorszag, szeretlek!” palyazat a 2013. és 2014. években is

- mufives palya épitésre beadott palyazat a 2014. évben

- kerékparuat épitési palyazat. Ennek a projektnek a menedzselését a gazdalkodasi tigyintézo
latta el, a sajat munkakorének ellatasa mellett. Amikor gyermeke sziletése miatt gyed-re
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ment, a hivatali munkatarsak kozul senki nem tudta atvenni téle a feladatot, egyrészt
annak specialis jellege, masrészt a kollegak nagyfokd leterheltsége miatt. Ezért a
projektmendzsmentet a Képvisel6-testilet dontése alapjan kilsé szakember végzi.

A 2014. év legfontosabb feladatai voltak:

> A 2014. évi orszaggytlési képviseli, eurdpai parlamenti és Onkormanyzati valasztasokra
torténd felkésziilés, a valasztasi igazgatasi feladatok torvényes ellatasa, a valasztasi iroda
felkészitése, szitkséges szervezési, igazgatasi és informatikai feladatok ellatdsa, a
valasztasok lebonyolitasa. Ezeket a hivatal munkatarsai napi feladataik mellett végezték;
A ko6z0s Onkormanyzati hivatal feladatainak attekintése, a szikséges korrekciok,
pontositasok elvégzése; szabalyzatok aktualizalasa;
Az Motv. 2014. évben hatalyba 1ép6 rendelkezéseinek végrehajtasa, a Ko6zos Hivatal
koztisztviselGinek felkészitése;
A koltségvetési gazdalkodas soran az 6nkormanyzat mikodoképességének fenntartasa,
lakossagi kozszolgaltatasok szinvonalanak emelése, palyazati lehetéségek kihasznalasa;
A Koz6s Hivatal koztisztvisel6inek folyamatos képzése, tovabbképzése;
Az elektronikus informaciobiztonsagi kévetelmények kialakitasa.
Kollégaimmal egyiitt folyamatosan arra torekszem, hogy az tgyintézés szinvonala folyamatosan
emelkedjen.

vV V VY V

Tisztelt KépviselS-testiilet!

A beszamoloéban a statisztikai adatok kozlésével egyrészt a hivatalban folyé munka
nagysagrendjét, masrészt annak sokféleségét igyekeztem bemutatni. Minden egyes Ugytipus
mogott  jogszabalyok sokasiaga all, amelyek gyakran valtoznak. A jogszabalyvaltozasok
folyamatosak, de kiemelked6en magas szamban jelentek meg a 2013. és 2014. években is.

Ahhoz, hogy a munkat a térvényi el6irasoknak megfeleléen tudjuk ellatni, naprakész jogszabalyi
ismeretekkel kell rendelkezniink még akkor is, ha egy adott Ugyfajtabodl viszonylag kevés fordul
eld.

Jelent6s id6t vesz igénybe a jogszabalyok elsajatitasa, és sokszor a nem egyértelmd jogszabalyi
megfogalmazas értelmezése. A koztisztvisel6k munkaja nagy odafigyelést, felkésziltséget,
elkGtelezettséget igényel, rutinbol nem lehet dolgozni.

Ezuton is szeretnék készonetet mondani hivatali munkatarsaimnak, akik a munkat szolgalatnak
tekintik, szakmai jartassagukkal, hely- és emberismeretiikkel hozzajarulnak a torvényes, szakszerd,
gyors és pontos munkavégzéshez.

Ko6szonom a Képvisel6-testiiletnek, a polgarmesternek a hivatali munkahoz térténd rugalmas,
segit6kész hozzadllast és mindazt a sok segitséget, melyet munkakhoz az OnkormanyzattSl
kapunk.

Kérem a Képvisel6-testiiletet, hogy fogadja el a beszamolémat.

Hatdrozati javaslat
A Gy6rzamoly Koz6s Onkormanyzati Hivatal tevékenységérdl szolé beszamold
elfogadasa

Vamosszabadi Ko6zség Onkormanyzatinak Képvisel6-testillete megtargyalta a Gydrzamolyi
Ko6z6s Onkormanyzati Hivatal tevékenységérdl sz616 beszamol6t és azt elfogadja.

Felel§s: dr. Torma Viktoria jegyz6

Hataridd: folyamatos

Viamosszabadi, 2014. december 11.
dr. Torma Viktoria

jegyzd
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